
 

SERVIZI INNOVATIVI 

Como, Viale Roosevelt 15 - tel. 031.31.61 - fax 031.316.353 
servizi.innovativi@confartigianatocomo.it - www.confartigianatocomo.it 

 

Regione Lombardia 

Storevolution 
 

Il bando a sostegno delle MPMI commerciali per percorsi di innovazione nel modo di “fare negozio” ha lo scopo di 
affrontare i cambiamenti legati all’utilizzo del digitale da parte dei consumatori. È previsto un contributo a fondo 
perso in regime de minimis richiedibile sia in forma singola che in forma aggregata (min. 6 aziende). 
 

DOTAZIONE FINANZIARIA 

La dotazione finanziaria complessiva è di € 9.500.000. 
 

SOGGETTI BENEFICIARI 

MPMI commerciali con almeno un punto vendita in Lombardia, con codice ATECO primario G47  e relativi sottocodici 
ad esclusione del 47.78.94, regolarmente iscritte ed attive al Registro Imprese delle CCIAA lombarde, in regola con il 
pagamento del diritto camerale, del DURC, che non si trovano in condizioni di difficoltà. 
 

INTERVENTI AGEVOLABILI 

 organizzazione back-office: es. gestione dei processi retailer-fornitori o processi interni, ERP, supporto alla 
fatturazione elettronica, business intelligence e business analytics, gestione magazzino, sistemi per il 
monitoraggio dei clienti in negozio, sistemi di tracciamento lungo la supply chain attraverso RFId; 

 Sviluppo di servizi di front-office e customer experience nel punto vendita: es. sistemi per pagamenti 
innovatavi, couponing e loyalty, totem, touch point, sistemi di cassa evoluti, Electronic Shelf Labeling, vetrine 
intelligenti, specchi e camerini smart, realtà aumentata, in store mobility, CRM, proximity marketing; 

 Omnicanalità con integrazione con la dimensione del retail online: es. sviluppo di canali digitali, di app e mobile 
site per supportare le fasi pre e post vendita, siti informativi e e-commerce. 

 

SPESE AMMISSIBILI 

Per ristrutturazione totale del punto vendita sono ammessi in complesso fino ad un massimo del 50% del progetto: 
a. acquisto di arredi con montaggio e trasporto, nel limite massimo del 30% delle spese ammissibili; 
b. opere edili-murarie e impiantistiche, comprese le opere per l’abbattimento di barriere architettoniche; 

Vengono ammesse anche le seguenti tipologie di spesa (la somma di : 
c. acquisto macchinari, attrezzature e hardware necessari alla realizzazione del progetto; 
d. acquisto software, spese per canoni e utenze relativi a servizi finalizzati all’investimento; 
e. servizi e consulenze finalizzate all’investimento, nel limite massimo del 20% delle spese B, C, D; 
f. formazione finalizzata all’investimento, nel limite massimo del 20% delle spese C, D. 

 

Le spese D, E, F non possono superare il 50% del costo totale del progetto in caso di domanda in forma singola e del 
40% in caso di aggregazione di imprese. Non sono ammissibili progetti che presentino solo spese riferite a D, E, F. 
 

Il progetto può riguardare un solo punto vendita ubicato in Lombardia ed è possibile presentare una sola domanda di 
contributo. I progetti dovranno concludersi entro 15 mesi dalla data di concessione del contributo. 
 

Le imprese hanno l’obbligo di restare per almeno 5 anni regolarmente attive ed iscritte al Registro Imprese di una 
delle CCIAA lombarde, di non cedere o alienare i beni agevolati e di mantenerne la destinazione d’uso per almeno 3 
anni. 
 

CARATTERISTICHE ED ENTITÀ DELL’INTERVENTO FINANZIARIO 

Azienda singola: fondo perduto del 50%, fino ad un 
massimo  di € 20.000. Investimento minimo € 10.000. 

Aggregazione: fondo perduto del 60% fino ad un 
massimo di € 60.000, Investimento minimo € 20.000. 

 

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

Il contributo è concesso secondo procedimento valutativo a sportello secondo l’ordine cronologico di invio telematico 
della domanda, da presentare a partire dalle ore 12.00 del 10 settembre 2018 fino alle ore 12.00 dell’8 ottobre 2018  
sul sistema SiAge https://siage.regione.lombardia.it  
 

PER MAGGIORI INFORMAZIONI E/O ASSISTENZA TECNICA:  

Silvia Giussani: 031.316.225 - servizi.innovativi@confartigianatocomo.it 
Como, Luglio 2018 
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